LISTINO DELLE PRESTAZIONI OBBLIGATORIE FORNITE DAGLI

OPERATORI DI TELECOMUNICAZIONI

TIPOLOGIA DI
PRESTAZIONE

Soggetti obbligati

Descrizione del servizio

Requisiti e condizioni
della prestazione

Tariffa
forfettizzata
(valore di
costo
unitario a
prescindere
dalla durata
della
prestazione)

Intercettazioni di
tipo telefonico

Operatori che
forniscono servizi di
comunicazione su
reti accessibili al
pubblico.

Operatori di trasporto
internazionale
(carriers)

Servizi voce su rete fissa o
mobile

Servizi di video chiamata gestiti
dall'operatore

Servizi fax standard
internazionali

Servizi di messaggistica testuale
(SMS)

Voice over IP (VOIP) gestito
dall'operatore

Voice over LTE (VOLTE)
limitatamente ai clienti
dell'operatore

Altri servizi vocali o testuali
forniti dall'operatore

Sono oggetto di
intercettazione tutti i
bersagli comunque
appartenenti al dominio
dell'operatore,
indipendentemente dalla
tecnica di commutazione
adottata sulla rete di
comunicazione accessibile
al pubbilico.

Le comunicazioni oggetto
di prestazione devono
essere originate, terminate
e trasferite (queste ultime
limitatamente alle
comunicazione a
commutazione di circuito),
ove tecnicamente fattibile,
da e verso un target
appartenente o registrato
oppure collegato alla rete
di accesso dell'operatore.

L'operatore assicura la
prestazione per tutto il
periodo indicato nella
comunicazione del relativo
provvedimento.

Nelle prestazioni, erogate
in "tempo reale", sono
sempre ricompresi i dati
correlati alle conversazioni
0 comunicazioni
intercettate.

€ 15,00

Intercettazioni di
tipo internet

Operatori che
forniscono al
pubblico l'accesso
alla rete Internet

Flussi di comunicazione sulla
rete Internet

L'operatore provvede
all'intercettazione
dell'utenza bersaglio -
univocamente identificata
mediante l'indirizzo IP e le
credenziali di accesso alla
rete.

L'operatore assicura la
prestazione per tutti i
bersagli comunque

€ 15,00




attestati sulla rete
dell'operatore.

L'operatore assicura la
prestazione per tutto il
periodo indicato nella
comunicazione del relativo
provvedimento.

Il traffico a pacchetto
intercettato € incapsulato
in modo da comprendere
ogni informazione utile ad
analizzare origine,
destinazione sia in termini
di indirizzo IP che di porte
conformemente alle
previsioni degli standard
ETSI applicabili.

Nelle prestazioni, erogate
in "tempo reale" sono
sempre ricompresi i dati
correlati alle conversazioni
0 comunicazioni
intercettate, cosi come
pertinenti al servizio
intercettato.

Intercettazioni di
tipo informatico
o telematico

Operatori che
forniscono servizi di
comunicazione
elettronica o
applicazioni, anche
se utilizzabili
attraverso le reti di
comunicazione degli
operatori di accesso
ed operatori che, per
tali servizi e
applicazioni,
forniscono al

Servizi di messaggistica testuale
o0 multimediale (es. MMS)

Servizi di navigazione Internet o
di fruizione dei contenuti delle
reti (es. web Access).

Servizi di gestione dei contenuti
delle risorse informatiche
dedicate alla archiviazione o
condivisione documentale (es. di
tipo CLOUD).

La prestazione & garantita
per tutti i clienti
dell'operatore e per ogni
tipo di comunicazione
originata o ricevuta dal
bersaglio.

Il contenuto della
comunicazione intercettata
e reso disponibile, cosi
come ricevuto o trasmesso
dal bersaglio,
indipendentemente dalle

pubblico l'accesso Servizi comunicativi derivanti tecniche di cifratura € 15,00
alla rete Internet dall'impiego di applicazioni, adottate dall'operatore
indipendentemente dalla base stesso, dal servizio di
hardware o software sulla quale | comunicazione e dalle
sono eseguite (es. Skype, risorse correlate utilizzate
Blackberry). dal bersaglio.
Servizi di rete sociale o di Nelle prestazioni, erogate
messaggistica istantanea (es. in "tempo reale", sono
Facebook, WhatsApp). sempre ricompresi di dati
correlati alle conversazioni
0 comunicazioni
intercettate, cosi come
pertinenti al servizio
intercettato.
Tracciamento Operatori che Dati o informazioni correlati alle | Il livello di dettaglio & la | € 2,00
forniscono servizidi | chiamate, prodotte in presenza di | cella. (costo

comunicazione
su reti accessibili al
pubblico.

una comunicazione attiva, e
comprensive - per la rete mobile
- delle indicazioni geografiche di

riconosciuto  solo
se il bersaglio non
€ anche oggetto di
intercettazione)




Operatori di trasporto
internazionale
(carriers).

riferimento relative agli impianti di
rete impegnati.

Localizzazioni

Operatori che
forniscono servizi di
comunicazione

su reti accessibili al
pubblico.

Operatori di trasporto
internazionale
(carriers)

Dati o informazioni concernenti
le posizioni geografiche di
riferimento relative alla identita
tecnica assegnata al bersaglio
dalla rete, mediante piattaforma
di localizzazione o mediante
traffico per cella.

In tempo reale, anche in
assenza di eventi di
traffico o di mobilita
dell'utente, sono rilevati i
dati relativi alla
localizzazione del
bersaglio, con indicazione
di data e orario.

€ 5,00

(costo
riconosciuto  solo
se il bersaglio non
€ anche oggetto di
intercettazione)

Documentazione | Operatori che Documentazione completa
del traffico forniscono servizi di relativa al traffico  storico

comunicazione su pregresso di tipo telefonico e di

reti accessibili al tipo telematico.

pubblico.

Operatori di trasporto

internazionale

(carriers)

Operatori che

forniscono al

pubblico accesso

alla rete internet.
Attivita a Operatori che Oscuramento dei siti o dei servizi | Le operazioni non devono | € 45,00
supporto delle forniscono servizi di allocati o comunque riferibili al | essere percepibili da parte
operazioni di comunicazione su dominio di un operatore italiano. | del target e non devono
intercettazione reti accessibili al essere tracciate sui sistemi
delle pubblico. in uso al servizio
conversazioni o Non raggiungibilita di siti o di | commerciale € 35,00
comunicazione Operatori di trasporto | servizi allocati all'estero da parte | dell'operatore.
di tipo internazionale di identita alle quali si fornisce la
telefonico, (carriers) connettivita di rete in Italia.
informatico o
telematico Operatori che Sospensione selettiva dei servizi € 35,00

forniscono al attivi  sulla identitd tecnica

pubblico accesso assegnata al bersaglio dalla rete

alla rete internet. 0 sui dispositivi di rete.

€ 5,00
Blocco/sblocco dei servizi
Ogni altra | Operatori che Sospensione SIM/Rete Fissa € 8,00
attivita che | forniscono servizi di
necessiti di | comunicazione su Blocco/sblocco IMEI € 0,35
assistenza reti accessibili al
espressamente pubblico. Rimozione del profilo di accesso €13,00
richiesta radio
dall'autorita Operatori di trasporto € 15,00
giudiziaria per le | internazionale Ampliamento bundle di dati
funzionalita dei | (carriers) € 8,00
servizi di Verifica stato in rete (IMSI check)
intercettazione o | Operatori che € 90,00
monitoraggio di | forniscono al Accesso ai siti dell'operatore di
comunicazioni pubblico accesso telecomunicazione
elettroniche non | alla rete internet.
diversamente Produzione documentale delle
realizzabili mappe di copertura radio
€ 110,00

Assistenza e studi di fattibilita




